2023年在职研究生招生考试大纲
公共管理专业基础理论
1、 参考资料
1.《行政管理学》（第六版），夏书章主编，高等教育出版社、中山大学出版社，2018年5月；
2.《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十四个五年规划和二〇三五年远景目标的建议》；
3.《高举中国特色社会主义伟大旗帜 为全面建设社会主义现代化国家而团结奋斗——在中国共产党第二十次全国代表大会上的报告》（重点是第四、六、九、十一部分）。
2、 《行政管理学》重点章节（★）提示

[bookmark: _GoBack]第一章 导论
第一节 行政管理与行政管理学
一、行政管理在社会生活中的地位和作用
二、行政管理学的创立及其发展状况（★）
三、行政管理学研究的对象、内容和方法
第二节 行政管理学在中国
一、20世纪30年代即已引进的行政学
二、中华人民共和国成立初期的“行政组织与管理”及其中断
三、改革开放以来的行政管理学
第三节 建设和发展中国特色社会主义行政管理学
一、行政管理学本土化的必要性
二、行政管理应为实现战略目标服务
三、以习近平新时代中国特色社会主义思想建设和发展行政管理学（★）

第二章 行政环境
第一节 行政系统与外部环境的互动分析(★)
一、行政环境的含义
二、行政环境的构成
三、行政环境与外部环境的互依性
第二节 经济和政治环境对行政系统的影响(★)
一、经济环境对行政系统的影响
二、政治环境对行政系统的影响
第三节 文化、民族和宗教环境对行政系统的影响
一、文化环境对行政系统的影响
二、民族环境对行政系统的影响
三、宗教环境对行政系统的影响
第四节 自然环境和国际社会环境对行政系统的影响
一、自然环境对行政系统的影响
二、国际社会环境对行政系统的影响(★)
第五节 创建良好的外部环境(★)
一、创建良好的经济环境
二、创建良好的政治环境
三、创建良好的文化、民族和宗教环境
四、创建良好的国际社会环境

第三章 行政职能
第一节 行政职能概述(★)
一、行政职能的含义和特点
二、行政职能体系
三、行政职能研究的意义
第二节 西方国家行政职能的演变
一、前资本主义时期的行政职能
二、自由资本主义时期的行政职能
三、垄断资本主义时期的行政职能
四、当代资本主义的行政职能
第三节 转轨时期我国行政职能的转变(★)
一、我国行政职能转变的必然性、必要性
二、我国行政职能转变的重点

第四章 行政组织
第一节 行政组织概述(★)
一、行政组织的基本概念
二、行政组织的类型
三、行政组织结构
第二节 行政组织理论
一、西方国家行政组织理论的演变
二、马克思主义的行政组织理论（★）
第三节 行政组织的编制管理
一、编制管理的含义及其意义
二、编制管理的原则和方法

第五章 行政领导
第一节 行政领导概述
一、领导的含义及其特点
二、领导、管理工作的专业化
三、行政领导:含义、特点和作用
第二节 领导者的职位、职权和责任(★)
一、行政领导者的职位
二、行政领导者的职权
三、行政领导者的责任
四、行政领导权威(★)
第三节 行政领导制度
一、民主集中制
二、集体领导、个人分工负责与行政首长负责制(★)
三、日常的具体行政领导制度
第四节 行政领导的方法、方式和艺术
一、行政领导方法的含义
二、根本的行政领导方法
三、行政领导方式
四、行政领导艺术
第五节 行政领导者素质结构及其优化
一、行政领导者的素质
二、行政领导者个人的素质结构(★)
三、行政领导班子的素质结构及其优化

第六章 人事行政
第一节 人事管理、人事行政和人力资源管理
一、人事管理
二、人事行政
三、人力资源管理(★)
第二节 国家公务员制度
一、西方国家公务员制度
二、中国公务员制度(★)
第三节 中国人事行政的变革
一、政府雇员制
二、竞争上岗和公开选拔领导干部
三、绩效考核创新
四、公务员职务与职级并行制度改革(★)

第七章 公共预算
第一节 公共预算概述
一、公共预算的历史
二、公共预算的目标(★)
第二节 现代公共预算制度的建立
一、1999年前的预算管理
二、1999年以来的预算改革:迈向现代公共预算
第三节 预算过程的参与者、职责和预算周期
一、预算参与者及其职责
二、预算周期(★)
第四节 预算编制与审批
一、我国政府预算编制原则
二、我国预算的编制、审批程序(★)
三、部门预算编制方法
四、政府性基金预算、国有资本经营预算和社会保险基金预算
五、人大审查、批准政府预算
第五节 预算执行
一、控制与灵活性的权衡
二、财政管理周期
三、预算执行中需要关注的主要问题(★)
第六节 政府决算
一、政府决算的主要内容
二、政府决算的编制程序和方法
三、政府决算的审查和批准

第八章 行政信息
第一节 行政信息概述(★)
一、行政信息的内涵
二、行政信息管理的产生、发展及其研究视角
三、行政信息管理标准化
第二节 行政信息管理的内容
一、行政信息管理体制
二、行政信息采集管理
三、行政信息存储
四、行政信息分级分类
五、行政信息公开
六、行政信息交换共享
第三节 行政信息开发利用(★)
一、行政信息开发利用概述
二、互联网+政务服务
三、行政信息法制建设

第九章 政策过程与政策分析方法
第一节 政策过程(★)
一、政策议程建立
二、政策方案形成
三、政策决定
四、政策执行
五、政策评估
第二节 政策分析的方法
一、定性分析与定量分析
二、专门的分析方法

第十章 行政沟通
第一节 行政沟通的概念和要素(★)
一、行政沟通的概念
二、沟通主体:行政组织和组织化了的个人
三、沟通内容:行政信息
第二节 沟通的机制和方法
一、沟通渠道:质量与选择
二、沟通对象:受众心理与状态分析(★)
三、沟通效果对行政过程的影响
第三节 政府对外传播(★)
一、政府对外传播的外部环境
二、政府对外传播的两种表现形态
三、政府对外传播中的“软销”与“硬销”
第四节 新媒体背景下的政府传播(★)
一、什么是新媒体
二、新媒体对政府传播方式的影响
三、新媒体在政府传播中的应用

第十一章 行政伦理
第一节 行政伦理概述
一、行政伦理的兴起背景与发展态势
二、行政伦理的功能(★)
第二节 行政伦理的结构与内容:组织伦理与个体伦理
一、行政组织伦理
二、行政个体伦理
第三节 行政伦理的基本问题:责任及其履行(★)
一、主观责任与客观责任
二、内部控制与外部控制
第四节 当代中国行政伦理:规范建构与行为约束(★)
一、当代中国行政伦理规范的来源
二、当代中国行政伦理规范的内容

第十二章 行政法治
第一节 行政法治概述
一、行政法治的含义
二、公共行政的法律逻辑
三、西方国家法治行政的历史演进
第二节 行政立法
一、行政立法的含义
二、行政立法的权力配置
三、行政立法监督(★)
第三节 我国行政管理的法治化(★)
一、我国法治行政建设的必要性、目标与具体措施
二、我国行政管理法治化的主要内容

第十三章 行政监督(★)
第一节 行政权力制约的基本理论
一、分权制衡理论:以权力制约权力
二、人民主权理论:以权利制约权力
三、社会契约论:以道德制约权力
第二节 行政监督体系
一、行政监督的内容
二、行政管理内部监督体系
三、行政管理外部监督体系
四、构建权威高效的监督体系
第三节 我国行政监督机制的完善
一、我国行政监督机制存在的问题
二、完善我国行政监督机制的措施

第十四章 公共危机管理(★)
第一节 公共危机管理概述
一、公共危机管理的基本概念
二、公共危机的分类、分级与分期
三、公共危机管理的重要性和必要性
第二节 公共危机管理的体制
一、公共危机管理的领导体制
二、公共危机管理的职能与机构
第三节 公共危机管理的机制
一、公共危机的预警机制
二、公共危机的决策机制
三、公共危机的应对机制
四、公共危机的善后机制

第十五章 办公室管理与后勤管理
第一节 办公室工作的性质与任务(★)
一、办公室工作的性质
二、办公室工作的基本任务
第二节 办公室管理的科学化和现代化
一、办公室管理的科学化
二、办公自动化
第三节 后勤管理的重要意义与主要内容
一、后勤管理的意义
二、后勤管理的主要内容
第四节 后勤管理体制改革
一、后勤管理体制改革的必要性(★)
二、后勤管理体制改革的内容
三、后勤管理体制改革的目的(★)

第十六章 政府绩效管理
第一节 政府绩效管理概述
一、政府绩效管理的概念
二、政府绩效管理的意义
三、政府绩效管理的特征(★)
第二节 政府的绩效计划与实施
一、政府绩效管理的价值标准(★)
二、绩效计划
三、绩效实施与过程管理
第三节 政府绩效考核
一、考核主体与考核对象
二、绩效考核指标体系
三、个体绩效考核技术
四、系统绩效考核技术(★)
第四节 政府部门绩效反馈与改进
一、绩效反馈
二、绩效改进和导入
第五节 中国政府绩效管理实践(★)
一、中国政府绩效管理的现状
二、中国政府绩效管理问题的原因分析
三、优化中国政府绩效管理的对策

第十七章 行政改革与发展
第一节 行政改革概述
一、行政改革的基本含义
二、行政改革的必要性(★)
第二节 当代西方国家的行政改革
一、当代西方国家行政改革的基本趋势
二、当代西方国家行政改革的主要特点
第三节 当代中国的行政改革及展望(★)
一、当代中国的行政改革
二、当代中国行政改革的经验及展望



